+48 500 097 784
ul. Podhalanska 8
70-452 Szczecin

Formularz Reklamacyjny

Prosimy o wypetnienie ponizszych pdl, co utatwi i przyspieszy rozpatrzenie reklamaciji.
Prosimy dofgczy¢ w miare mozliwosci dowdd zakupu (np. paragon/faktura VAT).

Dane klienta Informacje dotyczace produktu
Data ztozenia reklamaciji: Data zakupu:
Imie i nazwisko: Data stwierdzenie wady:
Adres kontaktowy: Cena i nazwa produktu:
Numer telefonu: Numer zamdwienia:
e-mail: Numer paragonu/FV:

Prosimy opisa¢ przyczyny reklamacji:

Oczekiwane rozwigzanie: (zaznaczy¢, wstawiajgc znak: X1)

[ a) wymiana na nowy produkt
[ b) zwrot srodkéw (odstepuje od umowy)
[ d) obnizenie ceny (prosimy o wskazanie o jakg kwote)..........cccccouveeviiieeeccieecennnenn.

W przypadku dokonania zwrotu pfatnosci, zwrot nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt klient.
Kupites towar w opcji ptatnosci ,za pobraniem”? Jezeli chcesz zeby zwrot ptatnosci zostat dokonany na Twoje konto bankowe - prosimy,
zaznacz ponizszg zgode i podaj swoj numer rachunku (moze to przyspieszyé zwrot srodkow).

[J wyrazam zgode na dokonanie zwrotu $srodkéw na mdj rachunek bankowy jak nizej:

Numer konta

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od jej ztozenia. Reklamowany produkt prosimy odestac¢ na adres: GABINET ZDROWE NOGI, ul. Podhalariska 8, 70-452 Szczecin.
W przypadku pytan dotyczacych reklamacji prosimy o kontakt e-mail: gznszczecin@gmail.com, numer telefonu: +48 91 434 41 54, +48 500 097 784.

Administratorem Twoich danych osobowych jest GABINET ZDROWE NOGI ELZBIETA GIERAT z siedzibg w Szczecinie (adres do doreczen: ul. Podhalariska 8, 70-452 Szczecin),
e-mail: gznszczecin@gmail.com, numer telefonu: +48 91 434 41 54, +48 500 097 784. Twoje dane osobowe sg nam potrzebne do rozpatrzenia Twojej reklamacji —ich
przetwarzanie w tym celu jest niezbedne do wykonania / obstugi umowy sprzedazy reklamowanych towaréw. Twoje dane bedziemy réwniez przetwarza¢ w celu zwigzanym z
potencjalna mozliwoscig zaistnienia sporéw pomiedzy Tobg a administratorem (podstawa prawna ich przetwarzania jest w takim wypadku uzasadniony interes
administratora) oraz prowadzenia ksigg rachunkowych oraz rozliczen z tytutu rozpatrzonych reklamacji (podstawa prawna jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze). Twoje dane bedziemy przetwarzac przez okres realizacji Twojej reklamacji, chyba ze przepisy prawa (np. rachunkowe) bedg nas
zobowigzywacé do dtuzszego przetwarzania tych danych. Twoje dane moga zosta¢ przekazane podmiotom, ktére pomagaja nam prowadzi¢ strone internetowa i aplikacje, w
tym komunikacje z naszymi Klientami (np. wspierajg nas w wysytaniu wiadomosci e-mail), zapewniaja wsparcie oraz dziatanie naszych narzedzi i systemow
teleinformatycznych (np. przechowywanie danych), a takze firmom realizujgcym przesytki, podmiotom obstugujacym ptatnosci elektroniczne oraz zapewniajg biezaca obstuge
prawna, przeprowadzajg audyty etc. Wiecej informacji na temat przetwarzania Twoich danych znajdziesz na naszej stronie www.gierat-podologia.pl w zaktadce , Polityka
Prywatnosci”.

Data i podpis



